
 
 

Merkblatt      Bestellung Babyausstattung (Ausleihe) 

 
 
 
Für Sozialdienste der Kantone BE und SO, Flüchtlingssekretariate, Asylstellen, private + karitative Werke 
 

ALLGEMEINE INFORMATIONEN 

Unsere Hilfs- und Beratungsstelle unterstützt Ihre Klientin, welche durch eine Schwangerschaft in eine Notlage geraten ist, mit 

einer Babyausstattung (bis das Kind 3 Jahre alt ist). 

Um die Zusammenarbeit so effizient wie möglich zu gestalten, benötigen wir das Formular: «Bestellung Babyausstattung» 

sowie eine Bestätigung des Sozialhilfebezugs/ ein Budget der Klientin 

siehe www.schwanger-wir-helfen.ch – Rubrik: Informationen für Sozialwerke 

BESTELLUNG BABYAUSSTATTUNG 

Das Bestellformular ist zwingend durch das Sozialwerk auszufüllen – da eine Kostengutsprache nötig ist. 

Die Babyausstattung wird für jede Klientin je nach Bestellung vorbereitet. Bitte mit der Klientin besprechen, was sie 

benötigt. 
 

Standardausrüstung Babyausstattung 

✓ Babykleider-Pakete (bis 3 Jahre) 

✓ Gitterbett oder Wiege/Stubenwagen 

✓ 1 Matratze (passend zum Bett) 

✓ 1 Bettwäschen-Set 

✓ Schlafsäcke 

✓ 1 Baby-Badewanne  

✓ 1 Wickelkissen 

✓ 1 Kombi-Kinderwagen (Kombi = Baby- + Sportwagenausführung)) 

✓ Weitere Gegenstände auf Anfrage 

 

• Leihware: die Abgabe der Ware erfolgt leihweise, das heisst, die Ware ist nach Gebrauch zurückzubringen. Wir bieten 

keine neue, aber intakte Ware. 

• Rückgabe: die Babyausstattung ist in sauberem Zustand und komplett zu retournieren. Mutwillig beschädigte oder nicht 

retournierte Ware wird in Rechnung gestellt; normale Abnützungsschäden werden durch unsere Organisation behoben 

oder nach Möglichkeit ersetzt. 

KOSTEN: 

• Bearbeitungsgebühr: für jede Klientin wird pro Kind eine einmalige Bearbeitungsgebühr von CHF 250.00 erhoben. Für 

Zwillinge Fr. 350.00 (Rechnungsstellung an Sozialwerk). 

Falls die Klientin bereits vorbereitete Ware nicht abholt, wird die Hälfte der Bearbeitungsgebühr in Rechnung gestellt  

• Bestellfristen: von 4-6 Wochen, frühstens 2 Monate im Voraus – Expressbestellungen = Kostenzuschlag von Fr. 30.00 

• Abholen der Ware: Wir informieren die Klientin via WhatsApp oder E-Mail, sobald die Babyausstattung abholbereit ist. 

• Transport: Für den Transport ist die Klientin, mit Hilfe des Sozialdienstes, selbst zuständig (Freunde oder Nachbarn 

fragen). Im Notfall nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Ein Transport der Ware durch uns kostet: Fr. 0.70/km für die 

Hin- + Rückfahrt ab Bern + Bearbeitungsgebühr von Fr. 50.00 und kann nur je nach internen Möglichkeiten angeboten 

werden. 

 

WARENAUSGABE: Abholen/Rückgabe von Babyware:  

Öffnungszeiten: Dienstag: 09.00 – 12.00; Mittwoch: 13.30 -16:00; Donnerstag: 09.00 -12.00 Uhr oder nach telefonischer 

Vereinbarung. 

 
Hilfs- + Beratungsstelle - Schwanger – wir helfen, Scheuermattweg 4, 3007 Bern 

031 961 64 74 - hilfe@schwanger-wir-helfen.ch 

http://www.schwanger-wir-helfen.ch/

